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Lutter contre la prolifération du moustique tigre 

Quetigny (21)

Sensibiliser le grand public dans un magasin 
de jardinage-bricolage pour permettre le passage à l’action

Facteurs de réussite

Partenaires

Hélène Prou, chargée de projets (Promotion Santé BFC)  
h.prou@promotion-sante-bfc.org 

• Adhésion de la direction du magasin et du responsable de 

rayon 

• Réaliser la chasse aux gites larvaires au sein même du 

magasin (pour la qualité de vie au travail et la protection des 

employés et clients) pour une prise de conscience de l’équipe 

(approche par les preuves).

•  Temporalité : début du printemps + choisir un moment 

ayant une forte affluence

•  Emplacement stratégique au sein du magasin (jardinage, 

arrosage)

•  Préparation en amont de la sensibilisation : 

- Se documenter sur le comportement du moustique et 

les moyens d’action efficaces.      

- Faire le tour des produits en magasin pour identifier ceux qui 

sont disponibles. (récupérateurs d’eau, sable, bille d’argile) 

ou manquants (moustiquaires).

- Connaitre les autres moyens d’actions pour les  proposer    

en nuançant leur résultat s’il n’y a pas d’actions sur les gites 

larvaires (pièges, larvicides, nichoirs).

- Réfléchir aux arguments de vente. 

•  Communication sur les réseaux de l’enseigne 

Objectif global

Objectifs spécifiques

• Permettre le passage à l’action en informant le public 

aux gestes de prévention et en lui donnant accès aux 

produits efficaces pour lutter contre le développement des 

moustiques tigres

• Informer et outiller les professionnels et leur transmettre 

les éléments de langage pour améliorer le conseil aux 

clients et valoriser les bons produits pour lutter contre la 

prolifération du moustique-tigre avec une approche une 

seule santé.

•  Sensibiliser la clientèle du magasin et leur donner accès 

aux outils de prévention. La sensibilisation se fait dans 

une interaction à 4 temps : recueil des interrogations, 

déconstruction d’idées reçues, partage de conseils et 

astuces respectueux des autres espèces, orientation vers les 

produits disponibles en magasin. 

• Botanic de Quetigny (21)

• ARS BFC

Temps et lieux

- Vendredi 12 avril 2024, de 15h à 18h

- Vendredi 17 mai 2024, de 15h à 18h

• 2 personnes avec des connaissances portant sur le 

comportement du moustique-tigre, les gites larvaires, les 

produits en vente dans le magasin utiles pour lutter contre.

• Outils pédagogiques pour expliquer le comportement du 

moustique-tigre.

•  Moyens de prévention vendus en dans l’enseigne. 

Ressources nécessaires



Bilan
• 55 personnes rencontrées, dont certaines venues spécifiquement pour s’informer sur le stand.

Interactions de 5 à 10 minutes pour un public majoritairement retraité déjà dans la nuisance. 

Les solutions proposées ont été bien accueillies.

La documentation a été appréciée et prise en nombre pour être distribuée au voisinage, famille. 

Des clients se sont montrés intéressés à participer aux prochaines réunions publiques.

La présence de spécimens réels a permis au public de prendre conscience de la petitesse du moustique tigre. Les loupes 

appréciées des enfants ont rendu le stand ludique.

Le temps d’échange avec les salariés a permis de répondre à leurs questions, de faire le lien avec les produits vendus, de 

déconstruire certaines représentations et de conseiller sur l’emplacement stratégique des produits (moustiquaire à côté des 

récupérateurs par exemple). 

Étapes de l’action?
• Démarchage téléphonique : 26 février 2024

• Rencontre avec l’animatrice et visite du magasin : 14 mars 2024

• Communication dès le 28 mars 2024.

Contexte?
De plus en plus de communes sont colonisées par le moustique tigre. En France métropolitaine, le nombre de cas de dengue im-

portés a été multiplié par 6 entre 2022 et 2023. La sensibilisation de tous les acteurs est indispensable pour lutter efficacement 

et mobiliser la population. Les professionnels des jardineries et magasins de bricolage, en tant qu’acteurs de proximité, ont un 

rôle essentiel dans la transmission des messages aux amoureux du jardinage et des espaces extérieurs.

C’est dans ce contexte que les professionnels de Botanic Quétigny ont été accompagnés par Promotion Santé BFC pour réaliser 

deux temps d’information afin de sensibiliser le grand public. Les professionnels du magasin ont pu s’informer des bonnes 

pratiques et des messages à transmettre à leur clientèle.

- Tables et chaises

- Produits vendus en magasin installés en démonstration : moustiquaires, sable et billes d’argiles, coupelles, 

récupérateurs d’eau hermétiques, loupes pour l’observation d’insectes

- Démonstration de solutions : coupelle remplie de billes d’argile

- Outils pédagogiques : affiches représentant des gîtes larvaires et des solutions pour empêcher l’accès de la femelle à l’eau, 

dépliants, spécimens de moustique-tigre et de larves vivantes, figurines en plastique issus de la Valizzz pour expliquer le cycle 

de développement. 

- 1 carnet pour noter les questions des clients, les caractéristiques du public (âge, sexe, lieu d’habitation, type de logement, 

degré de nuisance)

- Affichage, Kakemono Promotion Santé pour rendre le stand visible 

- Liste des événements à venir sur le sujet dans le département (réunions publiques) 

- https://www.agir-bfc.fr/dossier/ensemble-agissons-
- Documentation pour les enseignes
- La Valizzz 

- Guide questions/réponses (bientôt disponible sur agir-bfc.fr)

Logistique


